
Залікова контрольна робота 
Діловий етикет фахівця філолога 

1. Які складники включає комунікативний компонент мовлення? 

2. Опишіть таку комунікативну ознаку культури мовлення як 
чистота?! 

3. Яка різниця між спілкуванням та комунікацією? 

4. Яка найважливіша функція спілкування? 

5. Що таке ліберальний стиль спілкування? 

6. Як Ви розумієте ділове спілкування? 

7. У структурі культури мовлення виділяють три основні 
компоненти, які? 

8. Хто був найвідомішим представником римської риторики? 

9. В чому полягає мистецтво організації переговорів? 

10.Що визначає предмет спілкування?


